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Konu: Deniz ve Hava Acentelerindeki Ordino Alma Sorunu Hakkinda

Bilindigi iizere, diinyanin pek ¢ok iilkesi ile birlikte iilkemizde de goriillen COVID-19 isimli VIRUS
kiiresel Olgekte bir salgina sebep olmustur. Hastaligin yayilmasinin temel sebebi fiziki temastir. Diinya Saghk
Orgiitii ve Saghk Bakanliginin agiklamalarindan da anlasildigi iizere yasadigimiz su zor giinlerde viriis
salginindan korunmanin en énemli yolunun kisilerle temasin en aza indirilmesi oldugu da bilinmektedir. Ancak
bu baglamda iilkemizde almacak tedbirlere iligkin ¢ikarilan genelgelerde ve yapilan tiim bildirimlerde; dis
ticaretin devam etmesi adma giimriik idarelerinde gérev yapan ilgili kisilerin giimriiklii alanlara giris
¢ikislarinda uygulanacak usul ve esaslarSaglik Bakanligi ile Ticaret Bakanligmin goriislerine gore ayrica
belirlenmektedir. Uluslararas: ticaretin aksamadan yiiriitiilmesi amaciyla sinirlardan gegis ve giris/cikislara izin
verilmekte ve sokaga ¢ikma yasafi uygulamasinda bile Igisleri Bakanhg ile Valilikler tarafindan yapilan
bildirimlerde giimriik idarelerinin ¢alisacag: ve lojistik servis saglayicilari ile dis ticaret aktérlerinin islemlerine
devam edecegi belirtilmektedir. Malumlarimiz oldugu iizere giimriiklii alanlarda caligan Ticaret Bakanlig
personeline ilave olarak bu alanlarda galisma yetkisi 4458 Sayili Giimriik Kanunu 225 ila 229 maddelerinde
tammlanan Giimriik Miisavirleri ve Giimritk Miisavir Yardimcilarina aittir. Ayrica giimriikleme hizmeti veren
sirketlerde calisan sigortali personelin dis ticaret islemlerinin gesitli asamalarinda goérev aldiklar1 da herkesin
malumudur.

Ozellikle uluslararasi tasimacilikta nakliye acentelerinin diizenledigi yiikiin dogru alicisina teslim
edilebilecegini belirten ve farkli formatlarda kullanilmaya devam edilen bir belge olan ve tagiyanin yiikiin
alictya teslim edilebilecegini belirttigi bir ibareyi igeren etiket(orijinal kongimentonun kopyasimnin iizerine yiike
iliskin OZET BEYAN BILGILERININ yapistirilmastyla) ile olusturulan “etiketli konsimento™veya “yiik teslim
talimat formu” yada “yiik teslim belgesi” gibi isimlerle uygulamaya konulan kisa adiyla “ordino” olarak bilinen
bir belge mevcuttur.ithalat islemleri bu belgenin iizerine yazilan 6zet beyan bilgilerinin ithalatciya verilmesi ile
baslatilmakta oldugundan, giimriik beyannamesinin tescili igin ithalatg1 firmalar bu belgenin alinmasina ihtiyag
duymaktadirlar. Bu noktada genellikle dolayli temsilci olarak vekaletname vermek suretiyle yetkilendirdikleri
Giimriik Miisaviri firmalarinin temsilcileri Gimriik Miisavirleri ve Giimriik Miisavir Yardimcilar1 ya da onlar
adina galisan (motorlu kuryeler dahil) kendi personelleri araciligi ile bu dokiimani armatdr firmalardan,
havayolu tasima firmalarinin ofislerinden veya freightforwarder firmalarin ofislerinden teslim almaktadirlar.
Son giinlerde basta armator firmalar olmak iizere pek ¢ok tasimaci/nakliyeci firma ve acente bu evraklarin
dagitimini tek bir merkeze toplamak suretiyle islem yapmakta ve bu durum bu isyerlerinde gereksiz yigilmalara
sebep olmaktadir. Bu yigilmalar sonucu Istanbul’da Giimriik Miisavirligi sirketlerinin personelleri EVDE
KALmak yerine; saatlerce yolda, trafikte ve belli is merkezlerinde kalmakta, bazen birka¢ giin bu nakliye
sirketleri, armator ve acentelerin ofislerine gidip gelerek beklemektedirler. Bu arada dikkat gekmek istedigimiz
bir bagka husus da bu sirketlerin viriis salgini nedeniyle sagligini korumaya ¢alistiklar1 kendi personellerinin
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bityiik ¢ogunlugunu evlerine géndermis olmalar1 ve bu nedenle ordino teslimini genellikle bir tek personel ile
yapmaya baslamis olmalaridir.

Uyelerimizden gelen vaki taleplerden sonra séz konusu isletmelerin sivil toplum orgiitleri ile bazi
armatorlere yazi yazarak duruma ¢oziim tiretmeleri istenmistir. Bu konuda nakliye ve deniz acenteleri ile lojistik
isletmelerin iki onemli sektdr paydasi olan sivil toplum kurulusu niteligindeki UTIKAD (Uluslararasi
Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri Dernegi) ile VDAD (Vapur Donatanlar1 ve Acenteleri Dernegi)
ayrica bilgilendirilmis ve ELEKTRONIK ORDINO teslimine yonelik gerekli aksiyonlarin alinmasi talep
edilmistir. Konuyla ilgili UTIKAD cumartesi olmasina ragmen hizlica resmi bir yazi ile dernegimize geri doniis
yaparak freightforwarder iiyeleri ile TURKLIM temsilcileri ve VDAD temsilcilerinin katilimiyla online bir
toplant1 tertip etmistir. Pazar ve pazartesi yapilan bu toplantiya (VDAD harig) diger davetliler katilmistir. Tiim
katilmcilar ELEKTRONIK ORDINO uygulamasina yénelik talebimize olumlu yanit vermis ve bu yondeki
uygulamanin baslatilmasina yonelik tavsiyemizi desteklemisglerdir.

Bu arada diin ve bugiin olusan kalabaliklar ve giinlerce siiren beklemelerden dolay1 yasanan gerginlikler
nedeniyle bazi ofislere emniyet giigleri davet edilmistir. Ozellikle ¢ok uluslu denizyolu armator sirketlerin
Tiirkiye Acenteleri ve ofisleri basta olmak iizere pek ¢ok noktada evrak alimma gelen iiyelerimize yonelik
sosyal mesafe kuralina uygun bir diizenleme yapilmadigi, oturma diizeni i¢in tedbir alinmadig elimizde bulunan
video goriintlilerinden ve resimlerden anlasilmaktadir. Bu konuda evrak aliminda yasanan gecikmeler ile dig
ticaret islemlerinde ortaya ¢ikan zaman kayiplarindan bagka, ayni1 zamanda gecen her giin icin yurt disindaki hat
sahibi firmalara DEMURAJ iicretleri 6demeleri yapilmak zorunda kalindig i¢in iilke ekonomimiz gereksiz ve
yiiksek miktarlarda déviz kaybma da ugramaktadir. Bu aciklamalarimizdan da anlasildigi tizere yukaridaki
ozellikle gemi acentelerinin hala kagit ortamda ORDINO verme yéniinde 1srarci olduklari anlasilmaktadir.
Halbuki 4458 Sayili Giimriikk Kanunu ve tiim diinyadaki uygulamalarda ORDINO kavrami mevcut olmayip
sadece denizyolunda malin miilkiyetini temsil eden KONSIMENTO’yu elinde bulundurana mallarin teslim
edilmesi hukuki bir zorunluluktur. Giimriik Miisavirleri ise Giimriik Beyannamesi tescili icin ORDINO’ya
ihtiyag duymayip sadece OZET BEYAN bilgilerine ihtiyag duymaktadirlar. Bu bilginin verilmesi igin
konsimentonun bankadan alinip fiziksel olarak acenteye getirilmesini istemek ve bunun fotokopisinin iizerine
bir etiket yapistirmak suretiyle 6zet beyana iliskin bilgileri teslim etmek giiniimiiziin teknolojisiyle ve
gercekleriyle bagdasmamaktadir. Hepimiz biliyoruz ki tiim bu isletmelerin E-IMZA KARTLARI vardir ve bu
kartlar ile 5zet beyan vermektedirler. Ayrica kendilerine veya acentelerine ibraz edilen veya gondericinin elinde
bulunup da “telexrelease” talimati verilerek malin konismentosu olmaksizin kopyasi ile teslim edilmesini
emreden uygulamalar da yapilmasi miimkiindiir. 5070 sayili kanun geregince giivenli elektronik imza ile
imzalanmis ve bir ID kod numarasi ile dogrulamasi yapilabilen hukuki altyap: da iilkemiz yasal mevzuatinda
yer almaktadir. Ekte bilgisi sunulan resim, fotograflarda yer alan bazi1 denizcilik acenteligine ait ordino alinan
ofisin Oniinii goriintiileyen resimlerden yogunlugun ne boyutta oldugu da agik bir sekilde gériilmektedir. Olusan
kalabalig1 ordinoyu elektronik olarak teslim etme secenegini devreye alarak gidermek, bekleyen ve zamanla
varigan kalabalifa bir ¢6ziim iiretmek yerine, siireci birkag giin daha o6teleyerek adeta sorumlulugu Bakanliga
veya baska kurumlara yiiklemek dogru degildir. Ayrica unutulmamahdir ki diinya olceginde cagdas ve
teknolojik altyapismin giiciiyle hizmet verdigini iddia eden bu biiyiikliikteki igletmelerin elektronik altyapisinin
buna uygun olmadigim iddia etmek giiniimiiz gergekleriyle bagdasmaz. S6z konusu ORDINO teslimine yonelik
islemlerin salgin hastalik nedeniyle bu asamada herhangi bir sorun yasanmamasim teminen mutlaka elektronik
ortama taginmasinin uygun olacag diisiiniilmektedir.
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Bu itibarla iilkemizin yasadigi pandemi durumu nedeniyle iiyelerimizin daha az kisi ile temasta
bulunmasi ve daha az ortama girmesi icin hava ve deniz acentelerinden alinan ordinonun dijital ortamlarda
diizenlenmesi, karekod ve barkod gibi dogrulama yontemlerinin kullanilmasi, icinde bulundugumuz kiiresel
salginda dis ticaretin paydaslari olan Giimriik Miisavirligi sektor caliganlari ile nakliye ve lojistik calisanlarinin
tamaminin, devletimizin salgin tedbirleri kapsaminda sagliklarinin korunmasinin hayati énem arz etmesi
nedeniyle bu kapsamda etiketli konsimentolar yerine, kongimento {izerine kare kod barkod gibi sistemler
uygulanmak suretiyle fiziki temas gerektirmeyecek mail ordino sisteminin hayata gegirilmesinin uygun olacag:
diistiniilmektedir.

Yukarida ki agiklamalar 1g18inda ithalat malinin ithalat giimriikleme iglemlerinin baslamasi i¢in gereken
beyanname tesciliyle, giimriik islemlerinin tamamlanmas: sonrasinda esyalarin aliciya tesliminin birbirinden
ayr1 ve bagimsiz siiregler oldugu dikkate alinarak, Giimriik Miisavirlerinin esyanin giimriik beyannamesini tescil
ederken sadece nakliyeci firmalardan alacaklart OZET BEYAN bilgilerine ihtiya¢c duyduklari bilinmelidir.
Bununla birlikte 4458 sayili Gumritk Kanunu’na dayanilarak hazirlanan Giimriik Yonetmeliginin 559
maddesinde “Ekonomik gereklilikler ve dis ticaret politikalar dikkate alinarak, gecici depolama yerleri ve
giimriik antreposu ile ilgili diizenleme yapmaya, 6ngoriilmeyen sorunlarin ortaya ¢ikmasi halinde bunlari
inceleyerek sonug¢landirmaya Bakanhk yetkilidir” hiikmii cok acgiktir. Bu bilgiler ve yasal dayanaklar
is1ginda konunun Makamlarimizea degerlendirilerek ¢dziime ulastirilmasi hususunu 6nemle bilginize arz ederim.

Ek: Ordino teslimine iliskin resim ve fotograflar
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' Serdar KESKIN
Istanbul Giimriik Miisavirleri Dernegi
Yonetim Kurulu Bagskam
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